FORMATION INDIVIDUELLE ET COLLECTIVE
RESEAU ALLIANCE PAYSAGE

Nous proposons d nos adhérents un panel de formations individuelles, collectives, en
intra et inter-entreprise. Ces formations ne sont accessibles qu'd nos adhérents et
leurs collaborateurs qui peuvent s’y inscrire via notre site dédié.

CATALOGUE DE FORMATIONS 2024
MANAGEMENT

S'affirmer pour mobiliser ses équipes
« Les fondamentaux du management
« Réussir ses entretiens RH
» Process Com® initiation
* Management pour Conducteurs de travaux
+ Management pour Responsable de secteur entretien

+ Les fondamentaux de la vente efficace

« Techniques de vente pour Responsable de secteur entretien
- Vente pour Chargés d'affaires (niveau avancé)

« Comment créer une relation client de confiance ?

ORGANISATIUN DE LA PRODUCTION

Cycles pour Manager de production
« Cycles pour Responsable de secteur entretien
« Autonomie des Chefs d’équipe en création
. Gérer sa tournée (pour Chefs d'équipe entretien)

« Les fondamentaux de I'assistance commerciale
« Laccueil téléphonique pour Assistante commerciale

Indice de satisfaction globale
en 2023 :

9,2/10
1 6. 8.8 8

« Stratégie et gouvernance

« Marketing et communication
« Trello

« Organisation du temps

Qualiopi »

processus certifié
B B REPUBLIQUE FRANGAISE Nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap.
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La certification qualité a été délivrée
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